
SUMÁRIO 
EXECUTIVO 

Présence sur le marché global 

Satisfaction des clients 

Partage de ressources 

Réduction des coûts 

Bureau virtuel 

Réseau de télétravail 

Notifications électroniques des commandes  

services en ligne 

Alertes e-mail et SMS 

Paiement en ligne 

Système de gestion intégré d'entreprise  

Dialogue interactif et assisté avec assistant virtuel 

Facturation en ligne 

Gestion des fournisseurs et des clients 

Communication et notification de paiement 

Notification de paiement 

Interopérabilité 

Services en temps réel 

Décentralisation 

Capacités en temps réel 

 Gestion des ventes 

Sécurité et fiabilité 

Distribution en ligne de catalogues et produits 

Processus d'affaires visuels 

CEDEAO 

CPLP 

PALOP 

UE / SPG+ 

Assistant virtuel de gestion des commandes 

Espace réservé aux entreprises 

Tirer parti de la compétitivité des entreprises 

iBUSINESS 

BRÉSIL 

MARCHÉS 

ESPACE 

ENTREPRISES 

PARTAGER 

RÉSEAU 

VIRTUEL 

AGOA 

AfCFTA 
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Solution capable d'établir et de maintenir des entreprises connectées en 
permanence aux marchés et au monde des affaires à partir d'un seul 
Center  de Service. 
 
Solution capable d'accumuler de l'expérience, de gérer et de distribuer 
des produits, d'émuler l'excellence commerciale dans la valorisation, de 
tirer parti des opportunités d'affaires et de partager les ressources et les 
tâches administratives, technologiques et logistiques. 
 
ESPACE ENTREPRISES est une unité organique qui intègre et gère tous 
les services nécessaires aux importateurs et exportateurs, de la collecte 
des volumes depuis l'origine et la livraison jusqu'à la destination finale, y 
compris l'expédition par voie maritime ou aérienne. 
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Edit personal and business 
data 

Product management 

Orders 

Communications and 
messages 

Personal area:: 
■ Pessonal data 
■ Billing info 
■ Preferências 

■ View orders made and its 
details 
■ Order tracking 

Active shopping cart 

Comunicações e mensagem 

Finanças: 
■ Pagamentos realizados 
■ Facturas e recibos 

Personal and business data: 
■ Business areas / offers 
■ Financial info 
■ Supplier type [distributor, wholesale selling, others] 

■ Create / edit products 
■ Title 
■ Description 
■ Photos 
■ Value / price 
■ Shipping cost by geographical areas 
■ Search labels  
■ Category 
■ Available / hidden 
■ Product code 

Create promotion / sales: 
■ Define discount percentage 
■ Define start and end date of 
the campaign 

■ Select Product 
■ View units in stocks 
■ Add stock manually 

View requests received 

View orders shipped 

■ Sales made history 
■ View amounts received 
■ View the value of retained 
commissions  

■ Sending data 
■ Billing data 
■ Payment status 
■ Change order status 
■ Contact end customer 
■ Add notes 
■ Add tracking number of shipping + 
carrier selection 

Listing results: 
■ Filters by supplier rating, price, in 
stock or out of stock, location, others. 

■ Summary of order made 
■ Return to the main page or my orders 
page  

 
View similar or cross 
products [e.g. who bought 
this also bought that] 

Sectorial 
subportals 

Browsing the 
the offers by 

categiry 

Research 

Featured 
Offers 

Top sellers 

Login and end 
customer 

registration 

Supplier Record 

Login fornecedor 

Finances 

Flowchart 5 
Stocks 

management 

PLATEFORME EN 

LIGNE ATLANTIC 

BUSINESS FORUM 

View product details: 
■ View stock 
■ Price 
■ Contact supplier 
■ Order 

■ Add shopping cart 
■ Review order 
■ Confirm delivery and billing address 
■ Check price with shipping cost and delivery 
time 
■ Apply gift card 
■ Apply affiliate discount code 

Perform payment 
[Credit cared, Pay-pal, others] 

■ Free searches 
■ PSearch by 
category 
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Entreprises 

Services 

Contacts 

Recherche de: 
■ Importateurs 
■ Exportateurs 
■ Partenariats 
■ Opportunités 
■ Investisseurs 

■Liste des prestations 
■ Liste par entités 
■ Bureau virtuel 
■ ECOBOX 
■ Liste de la base de données 
■ Petit service d'import/export 
■ Liste par thème 
■ Recherche 

■ vue carte 

■ Vue en liste avec toutes les stations 
Voir les détails de chaque station 

Passez une commande 

en remplissant le 

formulaire + login / 

compte enregistré 

Effectuer le paiement 

par carte de crédit, 

paypal ou carte de 

fidélité si le service a un 

coût associé 

Succès!  

Transférer les commandes 

en attente vers l'espace 

personnel 

■ Les doutes des entrepreneurs 

■ Services associés 

■ Envoyer des questions/messages 

Consulter les documents associés 

Espace personnel : 

■ Modifier les données 

■ Messages de la boîte de réception [ECO BOX] 

■ Afficher les commandes passées et leur statut 

■ Afficher les factures / reçus 

■ Visualiser des documents et/ou des preuves 

■ Téléchargement de facture/reçu 

■ Gestion de bureau virtuel 

Consulter les documents associés 

Login 

Enregistrement du Compte 

Entrepreneurs 

■ Remplir les données personnelles 
■ Télécharger une copie BI et NIF 

Organigramme 2 : 
La plateforme qui aura des phases évolutives.  

PLATEFORME EN LIGNE 

ATLANTIC BUSINESS FORUM 

[FRONTOFFICE] 


